ANEXO Il

RELATORIO DE AVALIAGAO ANUAL
NOS TERMOS DO DISPOSTO NO ARTIGO 6.°, N.° 4, ALINEA B), DO DECRETO-LEI N.° 109-E/2021, DE 9 DE

DEZEMBRO
1. | Empresal Entidade
Associagao Nacional das Farmacias
2. | Periodo sob avaliagéo
Margo 2025 a fevereiro 2026
3. ‘ Descrigdo das medidas preventivas e corretivas e respetivo grau de implementacao

Em abril 2023, e em conformidade com o disposto no RGPC, foi formalizado e aprovado o Plano de Prevengao
de Riscos (PPR) da ANF, com a identificagdo e avaliagdo dos fatores mais suscetiveis de poderem expor a
Organizagéo a atos de corrupgao e infragdes conexas, assim como as medidas preventivas e corretivas para
mitigar esses riscos.

O presente Relatério de Avaliagdo Anual, relativo ao periodo sob avaliagado, pretende dar resposta a obrigagéo
prevista no RGPC, de controlo da execugao do PPR, apresentando, nomeadamente, o grau de implementagao
das medidas ali previstas.

O periodo sob avaliagdo no presente Relatério tem por referéncia os dados obtidos até ao final do més de
fevereiro de 2026. Os dados referentes ao periodo subsequente até abril de 2026, més da elaboragao do
presente Relatério, serdo considerados no Relatorio de Avaliagdo Anual ulterior.

De acordo com a matriz de risco da ANF, e tendo em consideragdo as medidas de controlo a data da sua
elaboragdo, concluiu-se pela necessidade de criagdo de politicas e procedimentos internos em matéria de
prevengdo da corrupgao, e de reforgo da consciencializagdo dos colaboradores sobre a necessidade de
mitigagao dos riscos de exposi¢cao aos fendmenos corruptivos.

Para tal, foram identificadas e implementadas pela Organizagao as seguintes medidas:

e Atualizacdo do Cédigo de Conduta, em conformidade com as obriga¢cdes decorrentes do RGPC

e Criagdo do PCN e do PPR

e Criagdo da Politica Anticorrupgao, com o reforco das regras de ofertas, aceitagdes, patrocinios e
doacdes, regras referentes a interagbes com funcionarios publicos, e a inclusdo de clausulas
anticorrupg¢ao nos contratos celebrados

e Criagado do procedimento de Due Diligence de clientes, fornecedores e terceiros

e Criagao da Politica de Conflito de Interesses

e Reforgo da Politica de Compras em vigor

e Reformulagéo da Politica de Formacgao tendo em vista a incorporagdo de um programa de formagao
em prevencgao, detecdo e mitigagdo de atos de corrupgao e infragbes conexas

e Implementagao de exercicios internos de avaliagao das politicas e medidas em vigor

Na generalidade, as medidas preventivas e corretivas identificadas foram ja adotadas na ANF, através da
revisdo e criagao, e respetiva aprovagéo pela Dire¢do, da documentagdo implementada ao abrigo do RGPC,




gue se encontra publicada na Intranet da ANF na area da Diregao de Risco e Compliance, e cuja divulgagao foi
promovida junto de todos os colaboradores.

Na sequéncia da implementacgéo e da adogao do Programa de Cumprimento Normativo (PCN), a ANF tem vindo
a manter e a introduzir melhorias nos procedimentos e mecanismos de controlo interno neste ambito, através
do seu Programa Global de Compliance, com a finalidade de prevenir, detetar e sancionar eventuais atos de
corrupgéao e infragdes conexas e violagdes as politicas internas implementadas.

Assim, ao longo do periodo sob avaliagao, foram realizadas as iniciativas que seguidamente se elencam:

e Reforgo da estrutura da Diregcdo de Risco e Compliance com a contratacdo de uma profissional dedicada
a funcdo de Compliance e de uma profissional dedicada a fungéo de Riscos Corporativos, contribuindo
para o reforco da capacidade técnica, da especializacdo funcional e da segregacdo de
responsabilidades;

e Contratagdo de uma ferramenta especializada de screening, com o objetivo de reforgar a capacidade
de identificacdo de riscos associados a pessoas e entidades, incluindo sangdes, pessoas politicamente
expostas (PEP) e exposicao a noticias adversas. A utilizagdo desta ferramenta permitira suportar, de
forma progressiva, os processos de avaliagdo prévia e de acompanhamento de terceiros, de acordo
com uma abordagem baseada no risco;

e Mapeamento do fluxo de processo, requisitos e critérios de risco para o desenvolvimento interno, via
Power Apps, de uma solugao que permita o automatismo e o registo da evidéncia do cumprimento da
Avaliacado Prévia de clientes, fornecedores e terceiros;

e Continuidade da Formagdo RGPC para todos os colaboradores. A formagao encontra-se atualmente
disponivel através da plataforma de e-learning da Cientis Escola, sendo a taxa de participagéo
monitorizada regularmente, a fim de garantir o controlo da atualizagdo de conhecimentos por parte de
todos os colaboradores abrangidos e a formagédo aquando da integragdo de novos colaboradores. No
final de 2025 a taxa de participagéo registada foi de 93%;

e Introdugdo de um formato complementar de sensibilizagdo, tendo sido a primeira sesséo dirigida a
Direcédo de Pessoas e Cultura Organizacional. Os resultados da avaliacdo de satisfacdo evidenciaram
uma percegao positiva quanto a utilidade e relevancia do formato, sustentando a sua continuidade como
instrumento complementar de sensibilizagao;

¢ No dia 9 de dezembro de 2025, assinalando o Dia Internacional contra a Corrupgao, a Presidente da
Diregdo da ANF, em articulagdo com a Diregdo de Risco e Compliance, dirigiu uma comunicagéo a
todos os colaboradores, reafirmando o compromisso do grupo com a ética, a transparéncia e a
prevengao da corrupgao;

e Na sequéncia do compromisso afirmado no dia 9 de dezembro, foi realizada a sesséo de formagéo
“Integridade e Responsabilidade: o papel da Gestdo na prevengao da corrup¢ao” destinada a Diregéo
da Associagao Nacional das Farmacias e a Comissao Executiva;




e Divulgacao trimestral do dashboard do Programa de Cumprimento Normativo (PCN), concebido para
monitorizar o cumprimento das obrigagbes previstas no RGPC. O dashboard consolida informagao
relativa a execugao do Plano de Prevengéo de Riscos, a implementagéo dos instrumentos normativos
exigidos, a realizagéo da formacgéo obrigatdria e ao funcionamento do canal de denuncias. O documento
foi divulgado trimestralmente a Dire¢cdo (Responsavel pelo Pelouro de Risco e Compliance) e aos
colaboradores em geral através de publicitagdo na intranet;

e Em complemento ao reporte trimestral, os indicadores constantes do dashboard sdo objeto de
acompanhamento regular em reunides mensais com os Embaixadores de Compliance, promovidas pela
area de Compliance. Para além da andlise dos indicadores monitorizados, estas reunides tém
igualmente como objetivo prestar orientacdo as Direcdes e mapear necessidades de envolvimento da
Compliance em matérias especificas, atendendo as particularidades de cada area.

O acompanhamento em continuo dos mecanismos de controlo definidos permite assim aferir a manutencao dos
fatores de risco identificados no PPR em niveis considerados aceitaveis (risco médio/baixo), eliminando as
situacdes de risco elevado.

Em termos globais, tendo por base toda a documentagéo implementada no ambito do PCN, e em concreto do
PPR, assim como os mecanismos de controlo em curso, € possivel concluir que, em todos os aspetos
materialmente relevantes, as referidas medidas preventivas e corretivas se encontram globalmente
implementadas de forma adequada e em execucgdo de forma transversal na ANF.

4. Previsdo da plena implementagcao das medidas preventivas e corretivas

Numa perspetiva de melhoria continua, estéo previstas acées de monitorizagao regulares do grau de execucéo
e de cumprimento do PCN, capazes de aferir a evolugdo das atividades de controlo definidas, com abordagens
distintas consoante se trate de acdes de carater continuo, que se prolongam no tempo, ou agdes de carater
unico.

Para as ag¢des continuas foram definidos pontos de controlo periddicos, de forma a manter a avaliagéo interna
atual, oportuna e sistematica.

No Relatério Anual de Compliance 2025 — instrumento estruturado de reporte aos érgaos de gestéo, referente
a avaliagado global da execugéo e evolugdo do modelo de compliance implementado no grupo ANF - foram
destacadas as agdes de caracter Unico que devem ser acompanhas no préximo ciclo:
e Progresso de implementacgao do processo de Avaliagdo Prévia de Clientes, Fornecedores e Terceiros,
incluindo “Farmacia”
e Progresso da revisdo da Politica de Compras em vigor
e Reforgo do reporte de situagdes de conflitos de interesses e da declaragéo de relagdo com funcionarios
publicos e PEP'S

A conclusao destas acdes esta prevista para dezembro de 2027.




5. Data da elaboragao do Relatério

E assegurada a publicagdo do presente Relatério de Avaliagdo Anual aos colaboradores da ANF, através da
intranet, no prazo de 10 dias contados desde a sua elaboragéao:

6. Assinatura do Responsavel Geral pela Execugao, Controlo e Revisdao do PPR

Assinado por: Monica Fernandes Pereira
Num. de Identificagcdo: 30182539
Data: 2026.04.13 15:49:36+01'00'
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